
《公共组织行为学》 

    

课程名称 公共组织行为学 课程编号 2240479 

英文名称 Public organizational behavior 课程类型 专业基础课 

总学时 36 理论学时 24 实验学时  实践学时 12 

学分 2 预修课程 管理学、传播学 适用对象 公共事业管理（文化

管理方向），其它专

业教育类课程 

课程简介 

（200 字左右） 

公共组织行为学是一门多学科、多层次相交叉的学科，又是具有理论性

和应用性的学科，它是综合运用与人有关的各种知识，系统地研究一定组

织中人的心理和行为活动规律。科学的组织行为学发轫于 20 世纪初的西

方，并于 60 年代独立，历经 40 多年的发展，它已经成为一门广泛地应用

于各类组织管理活动中的重要学科。本课程系统构建了组织微观、组织中

观和组织宏观三个组织行为分析模块；探讨了个体行为中的知觉、动机、

能力、个性及其相互关系；分析了群体行为中的领导、决策、沟通、冲突

及其相互关系；论述了组织系统行为中的结构、伦理、监督、绩效及其相

互关系；介绍了公共组织变革与发展的方法与技巧。 

 

 

 

 


